
今月のルーシー（絵：小田島さん）

＊いつもと違うな？と感じたら、翌日までにご連絡ください。
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午前9～12時 午後4～7時 受付30分前まで 予約制
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こんにちは。岡田響です。

緊急事態宣言が解除になり、暖かいうちにどこかへ行きたいな、な
んて思っていたら、あっという間に一気に寒くなってきましたね。

秋の土用となり、季節のせいか具合の悪い子が少なくありません。

診察の子、入院の子、その他連絡など、重なったりして電話に出られ
ないような状況が度々あり、ご迷惑をおかけしているかもしないと感
じています。申し訳ございません。予約制で進めておりますが、急を
要する具合の悪い子が来てしまった場合には、放ってはおけないので、
診療の優先順位をずらしていくこともあります。どうぞご理解いただ
けますようおねがいいたいます。

一方で、オンライン予約なども検討していないわけではありませんが、
診療に関しては、先ほどのように、重症度によって診療が遅れないよ
うに配慮したいのもあり、少なからずの会話の後に診療予約を入れて
いただく必要性を感じています。しかしながら、そのためのシステム
を揃えようとすると複雑性が増すばかりとなり、作業遅れがでるとか
えってお互いの負担ばかり増え不利益になりかねません。

今実施しているフードの日の注文は、予約に関しての重症度判定が必
要ないので気軽に使えて便利です。

そして今回新たにトリミングの予約も、LINE受付を開始してみようと
思います。ただし、どうしても急ぎの返事ができませんので、緊急性
のない時間の余裕をもったトリミング予約をLINEでも受付開始します。

様々なデジタル化（DX）は意識しているところですが、ヒトのために
もペットのためにも機械にできるところもできないところも大事にし
たいと思っています。ご意見等ありましたらお気軽によろしくお願い
いたします。いつもありがとうございます。

これからいっそう寒くなりますね。皆さまどうぞご自愛ください。LINEでお写真
大募集中！

午前診療

午前診療

午前診療

午前診療

午前診療

午前診療

午前診療

午前診療

休診

診療お休みでトリミングだけの日があります。
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かわらばんやメールなど当院からのお知らせが不要な方は
こちらのQRコードスキャン画面よりお知らせください。
（HPトップページの下部からも解除画面に行けます）
ご連絡いただきましたら速やかに停止させていただきます。

学会に参加しました。災害対策について
参考になりそうな発表があったので紹介します。

９月に１０年以上ぶりの自分の発表のために学会に参加
しました（とても緊張しました）。同じ会場で災害対策
についての発表があり、とてもためになるものでしたので、紹介したいと
思います（アナイスさんより承諾済）。災害時の防災拠点に、誰にでも
わかるようなペット対策用の備品セットを予めつくっておくのはいかがで
しょうか？という内容です。
よくあるプラスチックのケースの中に、
誰にでも扱える備品セットが入っており、
始めに避難所に来た人が、箱を開け、
中に入っている指示書に従って動けば、
動物スペースの設置確保などが誰でも
可能になるように用意されています。
名簿を記入してもらうようにしておけば、
誰が来ていて誰のペットがいるのかも
わかるようになります。災害時のペット
に関するある程度のルールなどが確立
しやすいものになるのではないかと思われます。
中身については基本的に決まりはなく、その拠点
に必要なものが入っていればいいのですが、飼主さん
たちが少しづつ改善しあって、拠点ごとにオリジナル
のものが仕上がることが理想です。

サッカーゴールとブルーシートを利用したペット飼育
スペースを紹介します。利用するのはブルーシートと
おもりです。避難訓練のときに折り畳みのテントが
ペットのスペースとして利用されることもあろうかと
思いますが雨風は思いっきり入ってしまいそうですよね。
写真のような囲い込みが可能となれば、ずいぶんと
違うのではないかな？と思いました。
ただし、逆にあまり風が入らないようだと、夏は
暑すぎになることも考えられます。
材料費が高くなさそうなのと、簡単に用意できそう
なものなのがいいですよね。みんなに協力してもらう
仕組みについてもよく考えられています。
参考になるといいなと思い紹介してみました。
詳細はアナイスさんや東京都獣医師会でお話を聞くことができます。

先生から伝えてほしい

先日お電話にてやや強い口調でリクエストを頂きました。
一つ目は、病院前に止めてある車が歩道にはみ出ないように指導してほしい
二つ目は、犬の飼主さんのお散歩時の糞尿始末などマナーを指導してほしい
ということでした。
今のところ警察に届いたトラブルはないそうですが、歩道の方に嫌な思いを
させないように、ちょっと意識をしないといけないなと思いました。歩道に
はみ出る車をご利用の方は、建物裏側の駐車場のご利用もご検討下さい。
フィラリア薬の薬屋さんからお散歩ぶくろがもらえそうなので、時期を見て
お配りします。これは、お散歩マナーの向上の声掛けとさせていただきます
ので、みなさんもいつも以上にご協力をよろしくお願い致します。

うちの子エピソード

ネコって、トイレのトラブルがよくありますね。トイレが汚れていたら嫌
なので我慢しちゃったり、多頭飼いの場合、縄張り争いでトイレに入りづ
らかったり、寒かったり、肥満だったりでトイレに行くのが億劫になり？
膀胱炎や便秘になることも珍しくはありません。うちのニコちゃんは1日2
回朝起きてすぐと夕方ごろに排尿排便をし、トラブル知らず・・・だった
のですが、昨年12月にそれは突然起こりました。いつものようにニコちゃ
んがリビングのトイレで排便ポーズになり、あっうんちだなと見ていたら、
突如バタバタバタッと走り出し、パニック状態に。うんちをばら撒きなが
ら部屋中を駆け巡ったあと、後ろ足をプルプルっと振ってお尻を気にして
いました。家族が一部始終を見ていて、思わずわーって大きな声を上げて
しまいました。そのあとはコロコロのうんちが点々と落ちているのを始末
し、消毒・・・。みんなで今のは何だったのかと話し合い、お尻の毛にう
んちがくっついちゃって気持ち悪かった説、うんち踏んじゃった説、足が
痛い説、長毛なので毛球便でうんちが出にくい説などが浮上。そして未だ
パニクリがちなニコちゃんを確保し、身体中を触りまくったけどこれと
いって原因は解らず。でも、これがこの1日ではなかったのです!! 何とこ
の日以来、ニコちゃんはトイレに入れなくなってしまったんです!!!       
次号へつづく！


